
METAPOSTA,
tu caja fuerte electrónica,

tu buzón en la red.



Un espacio seguro en Internet, 
confidencial y accesible en cualquier 
momento y desde cualquier lugar, donde 
recibir, guardar y organizar los 
documentos privados. 

Permite almacenar sin papel y en el 
mismo sitio documentos como facturas, 
escrituras, garantías, títulos 
académicos... Con total comodidad.

¿QUÉ ES 
METAPOSTA?



Ventajas para el usuario
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• Gratuito.

• Un único espacio seguro para toda la documentación.

• La caja fuerte es propiedad del usuario y todas las comunicaciones de Metaposta se
realizan de manera cifrada. Todos los tratamientos se realizan conforme a las medidas
que la Ley Orgánica de Tratamiento de Datos de Carácter Personal establece para los
datos de nivel alto.

• Evita la dispersión de documentos en papel, guardados en archivadores y carpetas.

• Únicamente se reciben comunicaciones de las entidades elegidas (NO SPAM, NO correos 
basura).

• Buzón configurable por el usuario.

• Posibilidad de firma electrónica de documentos.

• Los documentos se custodian en dos sistemas informáticos ubicados en el Centro de 
Proceso de Datos (CPD) de EJIE (empresa de Servicios Informáticos del Gobierno Vasco) 
y en el del Gobierno Vasco en su sede en Lakua (Vitoria-Gasteiz).



Utilidades principales
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METAPOSTA permite recibir electrónicamente los 
documentos que hasta ahora llegaban en papel a los 
buzones tradicionales.
• Notificaciones electrónicas.

• Comunicaciones de la Administración.

• Facturas de agua, luz, gas, teléfono…

• Recibos bancarios.

• Albaranes.

• Nóminas y 10T.

• Análisis médicos.

Buzón. ¿Qué documentos envían los emisores?



Utilidades principales
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METAPOSTA también permite subir documentos de 
interés personal y firmarlos electrónicamente para 
tener una copia segura y siempre disponible.
• Convenios.

• Títulos académicos.

• Pólizas de seguros.

• Escrituras.

• Garantías.

• Testamentos.

• Certificados.

Caja fuerte. ¿Qué documentos suben los usuarios?



Utilidades principales
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Utilidades principales
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EMISORES



www.metaposta.com
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Desde tu móvil
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Nueva versión en desarrollo



Gestión de los documentos
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COMPARTICIÓN DE DOCUMENTOS

El usuario puede compartir de manera rápida y gratuita los documentos de su buzón 
con el buzón de otro usuario de Metaposta.

Además, es posible automatizar las comparticiones definiendo un emisor o un tipo de 
documento.

RETORNO DE DOCUMENTOS AL EMISOR

Sin necesidad de salirse de Metaposta, un usuario puede devolver documentos al 
emisor compartiéndolos por este mismo canal.

Por ejemplo, es posible devolver al emisor un convenio, contrato o formulario  
después de haberlo firmado en Metaposta.



Gestión de los documentos
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AVISOS AL EMAIL

Gracias a los avisos configurables, el usuario podrá ser avisado a su email en el 
momento en el que reciba un nuevo documento en su buzón del tipo y del emisor que 
elija.

ESTRUCTURA DE CARPETAS PERSONALIZADA

Para no tener todos los documentos acumulados en la “bandeja de entrada”, el 
usuario podrá crear carpetas y subcarpetas con los nombre que elija.

ENCARPETADO AUTOMÁTICO

Creando sencillas reglas de autoencarpetado, los documentos recibidos serán 
guardados automáticamente en la carpeta que el usuario haya indicado .



Difusión de METAPOSTA
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METAPOSTA, en colaboración con Mercedes, facilitará 
la socialización de la iniciativa:

• Acciones adaptadas a la empresa.

• Jornadas de presentación y cursos.

• Catálogos y hojas informativas.

• Documentos digitales (emailing…).

• Cartelería.
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MetaBox


